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キールネットワークス、インテルのシニア向け PC 利用支援ソフトウェア 

「アラカイネット」に、技術を提供 
〜 高齢者でも直感的に操作できる、新世代型のインターネットサービスをサポート 〜 

 

 
コミュニケーションの促進を目的としたインターネットサービスを開発・提供する、株式会社キール

ネットワークス（本社： 東京都千代田区、代表取締役： CEO 鈴木康正/ COO 櫻井智明）は、インテ

ル株式会社（東京本社：東京都千代田区丸の内 3-1-1、代表取締役共同社長 吉田 和正/ ロビー・

スウィヌン）のシニア向け PC 利用支援ソフトウェア「アラカイネット」に、キールネットワークスの新世代

の SNS プラットフォーム『nuco（ニューコ）』の開発で培われた技術を供与したことを発表いたします。

また、VoIP 技術を活用したヘルプデスク機能も新たに開発し、2 月 1 日より提供予定です。 

 

アラカイネットは、インテルが“バリア･フリーPC”の実現を目指して、シニア世代のユーザーが簡単

に情報にアクセスできるためのインターフェイスを提供することを目的に開発されたソフトウェアで、文

字の視認性、情報検索の操作性などに工夫が施され、PC 利用に慣れていないシニアのユーザーで

も最新情報を簡単にチェックできるほか、見やすく配置されたボタンをクリックすることで、様々な役

立つコンテンツへのアクセスを容易に行うことができます。 

アラカイネットのサービスに使用するクライアントソフトウェアは、 http://www.alakainet.com/ より無

償でダウンロードすることができます。 

 

この度のアラカイネットへの技術提供によって、キールネットワークスは、シニアユーザーがネットを

介して仲間作りをするためのスムーズなコミュニケーション運営を支援することになります。 

キールネットワークス代表取締役 CEO の鈴木康正は、「日本での SNS は、すでに mixi のように 20

歳代を中心としたものが普及しており、直接競合していくのは難しいと考えています。現在、弊社で

は、幅広い年代を視野に入れ、既存の組織などクローズドな会員に特化したポータルを『nuco』によ

って提供しています。インテルのアラカイネットは、潜在的なユーザーが多いものの未開拓の市場を

ターゲットとし大きな発展が見込めるばかりか、シニア世代の毎日をよりすばらしいものとしていくなど、

大きな可能性を秘めたものと考えており、そこに技術提供できることは、弊社にとっても大きなチャン

http://www.alakainet.com/


 

スだと捉えています。」 

 

さらにキールネットワークスでは、VoIP 技術を用いたビデオ・ヘルプデスク機能も提供し、アラカイ

ネットのサービスに組み込むことで、PC に不慣れなユーザーを総合的にサポートします。 ユーザー

は、PC 上からワンボタンでオペレーターにつながり、テレビ電話で PC の使い方等を教えてもらうこと

ができます。これにより PC 初心者の、操作に対する抵抗感をより低くすることが可能になります。 

 

キールネットワークスは、今後も、『nuco』で培った SNS プラットフォームや Ajax などの RIA 技術に

より、シニアを含む、すべての世代が使いやすい優れたユーザー体験の可能性を追求していきま

す。 

 

●『nuco』 について 

 nuco は、従来には無い概念の新世代のコミュニケーション基盤です。仕事やプライベートなど

人々のさまざまなコミュニケーションシーンに対応できる SNS 機能をコアに、スケジュール管理やドキ

ュメント共有を行うグループウェア機能、イベント管理など、これまでバラバラに存在していたインター

ネット上の様々なツールや機能群を、すべてが連携した一体型サービスとして SaaS 型で提供します。

Ajax を採用したリッチなインターフェイスなど、既存のサービスのスタイルにとらわれず、最高のユー

ザー体験の提供を目標に開発したものです。 

 

●インテルについて 

シリコンの技術革新で世界をリードするインテルは、人々の仕事と生活をさらに豊かにする先進的な

技 術 と 製 品 を 開 発 、 イ ニ シ ア テ ィ ブ を 推 進 し て い き ま す 。 イ ン テ ル に 関 す る 情 報 は 、

http://www.intel.co.jp で入手できます。 

 

●キールネットワークスについて 

キールネットワークスは 1998 年の設立以来、ネットワークインフラの設計・構築や企業、大学等にお

ける IT システム開発等、情報通信関連のシステム構築やコンサルティング業務を数多く手がけてき

ました。代表的なプロジェクトには、『愛・地球博』日本館インフラ設計・構築、同 サイバー日本館の

システム開発・構築・運用、デジタル著作権管理システムの開発・構築、次世代 e ラーニング環境お

よび講義支援システムの開発・構築、次世代インターネット コンテンツ流通システムの開発・構築、

大規模映像・楽曲配信システムの構築等があります。 

キールネットワークスの詳細情報については、http://www.keel.net/ をご参照下さい。 
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